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Ausflugsinformationen

2027 Hafen an ab

Fr 10.09. Bergen / Norwegen 20:0009:00

Panoramafahrt und Fantoft Stabkirche
ca. 2,5 Std.
Sie fahren durch den Fløyfjellstunnel in südlicher Richtung nach Fantoft. Ab dem Busparkplatz
spazieren Sie etwa 5 Min. auf einem Wanderweg durch ein Waldgebiet bis zur Fantoft Stabkirche. Die
ursprüngliche Kirche wurde 1883 per Schiff von Fortun nach Fantoft transportiert. Nach einem
Brandanschlag im Juni 1992 brannte die Stabkirche komplett nieder. Nur verkohltes Gebälk und eine
verbrannte Eingangstür zeugten von der ehemaligen Kirche. Im Jahr 1993 wurde der Wiederaufbau auf
der Grundlage alter Zeichnungen und Fotografien begonnen. 1997 konnte der Bau zur Besichtigung
wieder freigegeben werden. Die Stabkirche ist heute als nahezu exakte Kopie im ursprünglichen
Zustand zu sehen. Nach der Besichtigung fahren Sie nach Bergen, passieren den für Busse zugänglichen
Teil der Stadt und kehren durch den Fløyfjellstunnel zurück zum Schiff.

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2025)

Preis 45 €

Wanderung Berg Fløien
ca. 3,5 Std.
Ein Ausflug für sportliche Gäste. Die anspruchsvolle Wanderung beginnt direkt am Schiff und
zusammen mit Ihrem Reiseleiter gehen Sie ca. 20 Min. zur Talstation der Fløibahn. Die Standseilbahn
bringt Sie auf einer Streckenlänge von 848 Metern in eine Höhe von 320 m. Der Fløien ist
Ausgangspunkt für unzählige Wanderungen, und die Einwohner von Bergen nutzen gerne diese Gegend
für ihre sportlichen Aktivitäten. Sie genießen den traumhaft schönen Blick über die Stadt, die Berge, die
Fjorde und die vorgelagerten Inseln. Gelegenheit zum Fotografieren, dann wandern Sie auf schönen
Wanderwegen durch die abwechslungsreiche Natur. Mit der Fløibahn kehren Sie zurück ins Tal. Sie
können noch individuell einen Stadtbummel unternehmen oder zum Schiff zurück spazieren. 

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet. Begrenzte Teilnehmerzahl.
Wetterfeste Kleidung und festes Schuhwerk erforderlich. Etwa 150 Hm im Aufstieg. An der Talstation der Fløibahn
kann es zu Wartezeiten kommen. 
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: August 2025)

Preis 49 €

Stadtwanderung mit Besuch der Eisbar
ca. 3 Std.
Nach einem kurzen Bustransfer, vorbei an Bryggen, erreichen Sie die Eisbar. Entdecken Sie hier eine
Welt aus purem, glänzendem Eis bei frostigen Temperaturen. Vor Ort, ausgestattet mit einem
wärmenden Mantel und Handschuhen, sehen Sie die brillanten "eisigen" Kunstwerke. Dazu genießen Sie
ein Getränk aus einem "Eisglas". Von der Eisbar können Sie die gegenüberliegende Bergenhus Festung,
die Haakonshalle, den Rosenkranzturm und die Marienkirche sehen. Im Anschluß an Ihren etwa 45-
minütigen Besuch in der Eisbar spazieren Sie zum Fischmarkt, vorbei an weiteren Sehenswürdigkeiten
der Stadt. Dort angekommen, endet Ihr geführter Rundgang und Sie haben die Gelegenheit noch ein
wenig in der Stadt zu verweilen oder direkt zum Schiff zurückzugehen.

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2025)

Preis 69 €
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Sa 11.09. Odda / Norwegen 09:0007:00
Überlandfahrt nach Eidfjord
ca. 6 Std. mit Lunchbox
Ihr Ausflug beginnt in der Ortschaft Odda und Sie fahren auf landschaftlich schöner Strecke nach
Espenen, einem Rastplatz, mit spektakulärer Aussicht auf den Sørfjord und die umliegende Bergwelt.
Weiterfahrt zum Hardangervidda-Naturzentrum. Sie besuchen die Ausstellungsräume und erfahren u.a.
mittels eines Panoramafilms mehr über Flora und Fauna der Region. Weiterfahrt durch das Måbø-Tal
und hinauf zum Aussichtsplateau am Fossli-Hotel, wo Sie das Mittagessen einnehmen. Von hier haben
Sie eine wunderbare Aussicht auf die tosenden Wassermassen des beeindruckenden Vøringsfossen-
Wasserfalls mit 183 m Fallhöhe. Nach Ihrem Aufenthalt fahren Sie über die Hardanger-Hochebene mit
Stopp am Sysen-Staudamm. Weiter geht es durch die beeindruckende Landschaft des Måbø-Tals nach
Eidfjord, wo Ihr Schiff zwischenzeitlich angekommen ist.

Bitte beachten: Begrenzte Teilnehmerzahl.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2024)

Preis 169 €

Vestland-Rundfahrt und Hardangerfjord
ca. 6 Std. mit Lunchbox
Sie fahren in nördlicher Richtung über Åsane und Arna nach Kvamskogen. Dieses Gebiet in der Region
Vestland ist besonders beliebt bei den Einwohnern Bergens. Viele haben hier ein Ferienhaus, denn es ist
eine perfekte Gegend zum Skilaufen. Die Landschaft an diesem 179 km langen Fjord ist beeindruckend.
Unterwegs sehen Sie Obstgärten, Bauernhöfe, kleine Dörfer sowie manchen Ferienort und die Haube
des Folgefonna Gletschers, drittgrößter Gletscher Norwegens. Die Region ist als das größte
Obstanbaugebiet Norwegens bekannt. Kaffeepause unterwegs. Im kleinen Ort Øystese angekommen,
haben Sie etwa 30 Minuten Freizeit um den Ort inidivduell zu erkunden. Anschließend Weiterfahrt über
Vikøy zum majestätischen Steindalsfossen-Wasserfall. Hier können Sie die Kraft der Natur aus nächster
Nähe erleben. Auf gleicher Strecke fahren Sie wieder zurück nach Bergen und genießen erneut die
schönen Ausblicke auf Fjord, Gletscher, Gebirge und Wasserfälle. Sie erreichen Bergen von der Südseite
und unternehmen eine kurze Stadtrundfahrt. Dabei sehen Sie die alte Festungsanlage, die berühmten
Hansehäuser von Bryggen und den lebhaften Fischmarkt.

Bitte beachten: Begrenzte Teilnehmerzahl.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2025)

Preis 99 €

Sa 11.09. Eidfjord / Norwegen 22:0013:00
Fahrt mit der Bimmelbahn
ca. 1 Std.
Die Bimmelbahn fährt eine 50-minütige Tour durch Eidfjord. Erklärungen erfolgen vom Band über
Lautsprecher in deutscher Sprache. Während der Fahrt erleben Sie die Natur- und Kulturschätze im und
um das Zentrum von Eidfjord. Sie passieren Hæreid, Westnorwegens größtes Gräberfeld aus der Eisen-
und Wikingerzeit. Unterwegs kurzer Fotostopp mit fantastischer Aussicht über Fjord und Gebirge. Sie
fahren zur mittelalterlichen Kirche Gamle Kyrkje ("Alte Kirche"), einer 1309 erbauten Steinkirche, und
wieder zurück zum Schiff.

Bitte beachten: Durchführung in Gruppen mit begrenzter Teilnehmerzahl.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Mai 2025)

Preis 29 €
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Mabø-Tal, Vøringsfossen-Wasserfall und Staudamm
ca. 2 Std.
Die Ortschaft Eidfjord, auf Sandmoränen erbaut, ist aufgrund des Wasserkraftausbaus eine der
reichsten Kommunen im Bundesland Vestland. Sie fahren entlang des Flusses Eio und passieren den
Eidfjord-See, bevor Sie in das Mabøtal hineinfahren. Dann erreichen Sie die Hardanger-Hochebene.
Beim Sysen-Staudamm machen Sie eine kurze Fotopause. Mit seinen 3,6 Millionen Kubikmetern
Dammmasse, einer Regulierungshöhe von 66 m und dem Höchstwasserstand von 940 m gehört der
Staudamm zu den größten in Norwegen. Im Anschluss kehren Sie mit Fotopause am Wasserfall
Vøringsfossen auf derselben Straße zurück nach Eidfjord.

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet. Auf ebener Strecke gelangen Sie vom
Busparkplatz lediglich zu einer Aussichtsplattform. Um den Wasserfall Vøringsfossen in voller Größe zu
bewundern, müssen einige Treppenstufen und etwa 60 Höhenmeter überwunden werden.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Mai 2025)

Preis 69 €

Staudamm, Wasserfall und Naturzentrum
ca. 3,5 Std.
Die Ortschaft Eidfjord, auf Sandmoränen erbaut, ist aufgrund des Wasserkraftwerks eine der reichsten
Kommunen im Bundesland Hordaland. Sie fahren entlang des Flusses Eio und passieren den Eidfjord-
See, bevor Sie in das Mabøtal fahren. Dann erreichen Sie die Hardanger-Hochebene. Beim Sysen-
Staudamm machen Sie eine kurze Fotopause. Mit 3,6 Millionen Kubikmetern Dammmasse, einer
Regulierungshöhe von 66 m und einem Höchstwasserstand von 940 m gehört der Staudamm zu den
größten in Norwegen. Weiter fahren Sie zum beeindruckenden Vøringsfossen-Wasserfall mit 183 m
Fallhöhe und genießen einen atemberaubenden Ausblick vom Aussichtsplateau am Fossli-Hotel auf die
tosenden Wassermassen. Nach einem Fotostopp fahren Sie durchs Måbøtal hinunter zum
Hardangervidda-Naturzentrum, einem Erlebnis- und Ausstellungszentrum mit modernen Aquarien, wo
Sie einen Panoramafilm über die beeindruckende Natur der Fjordwelt sehen. Danach Rückfahrt zum
Schiff.

Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis. (Stand: Mai 2025)

Preis 85 €

So 12.09. Haugesund / Norwegen 17:0008:00

Rundfahrt Haugesund
ca. 2 Std.
Haugesund ist eine kleine Handelsstadt mit rund 36.000 Einwohnern, die etwa in der Mitte zwischen
Bergen und Stavanger liegt. Die Expansion der Stadt Haugesund gründet sich vor allem auf den
Heringsboom im 19. Jh. Haugesund erhielt erst 1854 die Stadtrechte und bezeichnet sich als "Junge
Stadt in alter Schale". Sie liegt am Karmsund, dem historischen "Nordvegen", Namensgeber für
Norwegen. Über den Karmsund führt seit 1955 die 690 m lange Karmsundbrücke in die
Nachbarkommune Karmøy. Sie fahren am Rathaus vorbei und kommen zur Salhusstraße mit schönen
alten Häusern der Reeder und weiter zum Steinsfjellet. Hier genießen Sie bei gutem Wetter die schöne
Aussicht auf die vorgelagerten Inseln. Weiterfahrt zum Haraldshaugen, einem nationalen Denkmal, das
zur Erinnerung an Harald Hårfagre ("Schönhaar") und seinen Kampf um ein vereintes Norwegen
errichtet wurde. Auf dem Rückweg zum Schiff sammeln Sie weitere Eindrücke von der Architektur und
den Denkmälern sowie deren Geschichte.

Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2025)

Preis 39 €
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Skudeneshavn
ca. 4,5 Std.
Sie fahren eine knappe Stunde von Haugesund nach Skudeneshavn. Die Fahrt führt über die
Karmsundbrücke, via Avaldsnes und Kopervik zur Südspitze von Karmøy. Hier "fließt" die Nordsee in
den Skudefjord, von Leuchttürmen markiert. Das frühe 19.Jh. mit dem Boom der Heringsfischerei
begründete die Entwicklung der charmanten historischen Segelschiffstadt. Vom alten Stadtkern sind
125 Häuser und 100 Bootshäuser erhalten geblieben und können während eines Rundgangs
angeschaut werden. Jedes Jahr findet im Juli das Skudefestival statt, eine der größten
Kulturveranstaltungen in Westnorwegen mit Booten aller Kategorien: Holzboote, historische Boote,
Jachten, Segelschiffe etc. Sie gehen durch die Stadt zum Mælandsgården-Museum, ein unter
Denkmalschutz stehendes Holzhaus. Bei der Besichtigung bekommen Sie eine Vorstellung, wie eine
wohlhabende Kaufmannsfamilie vor 150 Jahren lebte. Anschließend Rückfahrt zum Schiff.

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet. Begrenzte Teilnehmerzahl.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2025)

Preis 79 €

Auf den Spuren der Wikinger
ca. 4 Std.
Vor ca. 1000 Jahren hatten die Wikinger und ihre Häuptlinge den Schifffahrtsweg "Nordvegen" fest im
Griff. Schon vor der Wikingerzeit war Avaldsnes, am "Weg nach Norden" gelegen, ein Zentrum der
Macht. Um 870 machte König Hårfagre ("Schönhaar") Avaldsnes zu seinem Königshof und damit zum
ältesten Königssitz in Norwegen. Mit dem Bus fahren Sie am Rathaus vorbei, über die Karmsund Brücke
und durch die Umgebung von Haugesund nach Avaldsnes. Sie sehen die Olavskirche, ein bedeutendes
altes Bauwerk (wegen Renovierungsarbeiten in 2019 geschlossen). Diese Steinkirche wurde im Jahr
1250 auf dem Gelände des früheren Königshofs erbaut. In der Umgebung finden sich alte Grabhügel und
Bautasteine aus vorchristlicher Zeit. Der bekannteste dieser markanten Steine ist die 7,2 m hohe
"Jungfrau Marias Nähnadel". Kurzer Fußweg zum Geschichtszentrum Nordvegen, wo Sie mehr über die
Herrscher, die von Avaldsnes aus die Küste und das Land regierten, erfahren. Sie tauchen ein in die
Vergangenheit und werfen einen Blick in die magische Welt von Zauberern, kämpferischen Jungfrauen
und altnordischen Göttern. Vom Museum gehen Sie ca. 15-20 Min. zum Wikingerhof. Hier bekommen
Sie einen Einblick in das Leben der Wikinger sowie ihren Alltag und erfahren mehr über die Sitten und
Bräuche. Nach der Führung Rückkehr zum Schiff.

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet. Begrenzte Teilnehmerzahl.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis. (Stand: Februar 2025)

Preis 89 €
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Arendal zu Fuß
ca. 2 Std.
Von der Pier geht es zu Fuß durch die Altstadt "Tyholmen". Das historische (älteste) Stadtviertel von
Arendal präsentiert sich mit hübschen Holzhäusern. Tyholmen war bis 1933 eine Insel, so dass die oft
verheerenden Brände im 19.Jh. diesen Teil der Stadt verschonten. Besonders sehenswert ist das alte
Rathaus, das zwischen 1812 und 1815 erbaut wurde und bis heute das höchste Holzhaus in Norwegen
ist. Tyholmen verfügt über einen Yachthafen, der zum Verweilen einlädt. Danach geht es wieder zum
Schiff zurück. 

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis. (Stand: Februar 2025)

Preis 29 €

Panoramafahrt Oslo
ca. 2,5 Std.
Für alle Gäste, die nicht so gut zu Fuß sind, bietet sich diese Panoramafahrt an, um einen ersten
Eindruck der norwegischen Hauptstadt und ihrer Umgebung zu bekommen. Die Hauptstadt ist "Europas
Grüne Stadt 2019", d.h. sie wurde zur Europäischen Umwelthauptstadt ernannt. Im Zuge dessen sind
zahlreiche Projekte geplant, der Verkehr im Hafenviertel wird bereits durch einen Unterwassertunnel
(Oslofjordtunnel) geleitet, zudem sind große Teile der Stadt zur Fußgängerzone umgestaltet worden.
Während dieser Panoramafahrt werden Ihnen die Sehenswürdigkeiten gezeigt, die per Bus erreichbar
sind. Sie sehen unter anderem das Königliche Schloss, das noble Villenviertel von Oslo und die
Skisprungschanze auf dem Berg Holmenkollen (den Holmenkollbakken), eine beliebte
Touristenattraktion. Hier legen Sie einen Fotostopp ein. Auf dem Weg zurück zum Schiff passieren Sie
die Halbinsel Bygdøy, die von vielen Einheimischen als Naherholungsgebiet genutzt wird.

Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2025)

Preis 39 €

Arendals Umgebung
ca. 2 Std.
Während dieser Rundfahrt mit Fotostopps gewinnen Sie erste Eindrücke der Stadt, die ehemals als
"Venedig des Nordens" bezeichnet wurde, da sie sich über sieben von Kanälen umgebenden Inselchen
erstreckte. Dieser Namenszusatz passt heute nicht mehr, da man sich nach mehreren Stadtbränden
dazu entschlossen hatte, die zahlreichen Kanäle bzw. Wasserstraßen zuzuschütten. Arendal ist eine
kleine gemütliche Stadt. Sie sehen die Umgebung von Arendal, da die Innenstadt für Busse nicht
passierbar ist. Sie fahren zur größten Insel der Kommune, Tromøy, die über die 400 m lange Brücke
Tromøybrua mit der Stadt verbunden ist. Hier können Sie einen Blick auf die vorgelagerte Insel Hisøy
werfen und haben Gelegenheit, während der Fotostopps die Umgebung zu fotografieren. Danach kehren
Sie wieder zum Schiff zurück. 

Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis. (Stand: Februar 2025)

Preis 49 €

Mo 13.09. Arendal / Norwegen 18:0012:00

Di 14.09. Oslo / Norwegen 18:0009:00
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Stadt mit Holmenkollen und Vigelandpark
ca. 3,5 Std.
Während einer kurzen Rundfahrt gewinnen Sie einen ersten Eindruck der Sehenswürdigkeiten der
norwegischen Hauptstadt. Sie passieren das Regierungsgebäude, die Universität, das Nationaltheater,
das Königliche Schloss sowie die Prachtstraße "Karl Johan". Sie fahren zur neuen Holmenkollen-
Sprungschanze. Von hier bietet sich Ihnen ein eindrucksvoller Blick auf Stadt und Fjord. Nach etwa 1
Std. Aufenthalt, kurze Weiterfahrt zum Vigeland Skulpturenpark. Während Ihres etwa 45-minütigen
Aufenthaltes, haben Sie Gelegenheit das vom Bildhauer Gustav Vigeland (1869-1943) geschaffene
eindrucksvolle Werk näher kennenzulernen. Ihre Rückfahrt zum Schiff führt Sie noch am modernen
Opernhaus vorbei, das 2008 eröffnet wurde und architektonisch einem treibenden Eisberg
nachempfunden ist.

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet. Begrenzte Teilnehmerzahl. Mögliche
Wartezeiten am Schrägaufzug zur Aussichsplattform an der Holmenkollen-Sprungschanze.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2025)

Preis 69 €

Auf den Spuren norwegischer Entdecker
ca. 3,5 Std.
Auf Ihrer Fahrt zur Bygdøy Halbinsel gewinnen Sie einige Eindrücke von den Sehenswürdigkeiten der
Stadt. Auf der im Oslofjord gelegenen Halbinsel passieren Sie die königliche Sommerresidenz sowie
schöne Villenviertel und besuchen zwei sehenswerte Museen. Zunächst das Kon-Tiki-Museum, in dem
Sie interessante Exponate rund um das Leben des Abenteurers und Wissenschaftlers Thor Heyerdahl
betrachten können, u.a. das Kon-Tiki-Floß und das restaurierte Boot Ra II. Nach der geführten
Besichtigung geht es dann zum Polarschiffmuseum "Fram", das 1936 eröffnet wurde. Das von Colin
Archer erbaute Schiff "Fram", die Hauptattraktion des Museums, wurde für drei spektakuläre
Polarfahrten zum Nord- und Südpol eingesetzt. Während des geführten Rundgangs sehen Sie
zahlreiche spannende Exponate und erfahren Wissenswertes über die Expeditionen sowie die Gebiete
von Arktis und Antarktis. Auf Ihrer Rückfahrt legen Sie einen Fotostopp am beeindruckenden Opernhaus
ein, das 2008 eröffnet wurde. Es bietet Architektur der besonderen Art, und von seinem Dach genießen
Sie einen schönen Ausblick auf den Fjord.

Bitte beachten: Für Gäste mit eingeschränkter Beweglichkeit nicht geeignet.
Vorbehaltlich Änderungen Programm/Preis (Stand: Februar 2025)

Preis 79 €



Ausflüge nach Maß
Gut zu wissen:

Buchen Sie Ihre Ausflüge bereits vor Reiseantritt 
Unser Service: Audio-Systeme bei zahlreichen Ausflügen
Zusammen mit Ihren Reiseunterlagen bekommen Sie einen speziellen Reiseführer für Ihre
Reiseroute mit vielen wertvollen Informationen und Tipps 
Die Zahlung aller Ausflüge erfolgt ausschließlich an Bord

Gute Gründe Ihre Ausflüge über Phoenix zu buchen
Unsere organisierten Ausflüge und Touren bringen Ihnen die Besonderheiten der jeweiligen Häfen,
Städte und Länder näher. Die Organisation und Durchführung liegen bei erfahrenen Agenturen vor Ort,
die mit ihrem lokalen Bezug und ihren guten Kontakten interessante und erlebnisreiche Touren für Sie
auswählen und zusammenstellen. Natürlich können Sie Ihren Landgang auch selbst gestalten. Unsere
Reiseleiter geben Ihnen gerne Tipps zu den jeweiligen Destinationen.

Buchung online - und der gewünschte Ausflug ist Ihnen sicher
Sie können ganz bequem von zu Hause die gewünschten Ausflüge online auf unserer Internetseite
unter "Mein Phoenix" buchen. Die ausführliche Beschreibung und die ca.-Preise der für Ihre Kreuzfahrt
geplanten Ausflüge finden Sie unter der jeweiligen Reise. Sofern eine E-Mail-Adresse in Ihrer Buchung
vermerkt ist, informieren wir Sie rechtzeitig, wenn die Ausflüge für die Online-Buchung freigeschaltet
sind. Natürlich können Sie die Ausflüge bei Verfügbarkeit auch noch an Bord buchen.

Erfahrung - Phoenix Reisen und ausgewählte örtliche Partneragenturen planen für Sie
Damit Ihre Reise zu einem unvergesslichen Erlebnis wird, arbeiten wir in den einzelnen Häfen bzw.
Ländern mit erfahrenen Agenturen zusammen, und dies oftmals bereits seit vielen Jahren. Die örtlichen
Agenturen haben die schönsten Ausflugsziele für Sie zusammengestellt und die Durchführung der
Ausflüge sorgfältig vorbereitet. Sie werden während des gebuchten Ausfluges von der örtlichen
Reiseleitung begleitet und müssen sich nicht allein in einem fremden Ort oder Hafen zurechtfinden. Bei
der Auswahl und Durchführung aller Ausflüge hat die Sicherheit unserer Gäste natürlich höchste
Priorität.

Perfekt abgestimmter Programmablauf der Ausflüge
Unsere Ausflugsgäste verlassen in den einzelnen Häfen bevorzugt und organisiert das Schiff, um zu den
bereitgestellten Beförderungsmitteln gebracht zu werden. Das Ausflugsprogramm ist auf die An- und
Abfahrtszeiten des Schiffes abgestimmt. Kommt es dennoch zu unvorhersehbaren Verspätungen auf
dem Rückweg zum Schiff, brauchen sich die Phoenix-Ausflugsgäste keine Gedanken zu machen. Das
Schiff wird von der örtlichen Agentur bzw. der Reiseführung in diesem Fall umgehend informiert und
wartet auf die Rückkehr der Ausflugsgäste.

Gutes Preis- Leistungsverhältnis
Wir bieten Ihnen mit unserem Ausflugsprogramm ein durchweg stimmiges Preis-Leistungsverhältnis.
Es gibt keine versteckten Extrakosten, Eintrittsgelder, Gebühren etc. sind, falls nicht ausdrücklich
anders erwähnt, bereits im Ausflugspreis enthalten. Bequeme und sichere Beförderungsmittel sind für
uns selbstverständlich. Bei den örtlichen Reiseleitern handelt es sich um kompetente Reiseführer, die
Ihnen ihre Heimat mit viel Fachwissen und Detailfreude näher bringen.

Deutsch sprechende Reiseführung
Wir versuchen, dass in allen Regionen der Welt Deutsch sprechende Reiseleiter von den örtlichen
Agenturen eingesetzt werden. Sollte dies einmal nicht möglich sein, wird die bordseitige Begleitung die
Übersetzung ins Deutsche übernehmen (keine Simultanübersetzung).
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