
Allgemeine Geschäftsbedingungen

„Have it All“-Tarife basieren auf Promo(s) N1/U1. Die Preise verstehen sich pro Person bei Doppelbelegung 

und sind nur für Kreuzfahrten oder CruiseTours gültig. Steuern, Gebühren und Hafengebühren sind im Preis 

enthalten. Die „Have it all“-Annehmlichkeiten sind unter Vorbehalt. Sie gelten nur für Neubuchungen, nur für 

den ersten und zweiten Gast und ausschließlich für den Kreuzfahrtabschnitt von Alaska-CruiseTours. Sie 

sind weder übertragbar noch erstattungsfähig.

Das Signature-Getränkepaket ist auf 15 Getränke täglich beschränkt. Dies umfasst alle Getränke zu einem 

Preis von bis zu 11,00 USD und beinhaltet die Servicegebühren für Getränke. Das Getränkepaket umfasst 

alkoholfreie Getränke wie Limonaden und Kaffeespezialitäten. Gäste dürfen nur jeweils ein Getränk 

gleichzeitig bestellen und müssen bei der Bestellung von alkoholischen Getränken mindestens 21 Jahre alt 

sein. Das Teilen ist nicht gestattet. Das Getränkemanagement behält sich das Recht vor, das Paket im Falle 

von Missbrauch zu widerrufen und den Service aus beliebigen Gründen inklusive der Bereitstellung 

alkoholischer Getränke an betrunkene Gäste zu verweigern. Das Signature-Getränkepaket gilt nicht für 

Getränke aus Signature-Shops, der Minibar und in der Kabine oder auf Half Moon Cay konsumierte 

Getränke.

Die Anzahl der inklusiven Abenden in den Spezialitätenrestaurants sind abhängig von der Dauer der 

Kreuzfahrt und dem Schiffstyp. Bei 6- bis 9-tägigen Reisen erhalten Gäste einen Abend im Pinnacle Grill 

oder im Tamarind. Bei Schiffen die kein Tamarind an Bord anbieten, erhalten Gäste einen Abend im Pinnacle

Grill oder im Canaletto. Bei 10- bis 20-tägigen Reisen erhalten Gäste zwei Abende: einen im Pinnacle Grill 

und einen Abend im Tamarind. Bei Schiffen ohne Tamarind erhalten Gäste zwei Abende: einen im Pinnacle 

Grill und einen im Canaletto. Bei Reisen ab 21 Tagen (ausgenommen Grand Voyages) erhalten Gäste drei 

Abende: einen Abend im Pinnacle Grill, einen im Tamarind und einen Abend im Canaletto. Bei Schiffen ohne 

Tamarind erhalten Gäste drei Abende: zwei Abende im Pinnacle Grill, einen Abend im Canaletto. 

Ausgenommen von dem Angebot sind spezielle Themenabende im Pinnacle Grill wie „Sel de Mer“, „De 

Librije“ und das Sommelier-Abendessen. Reservierungen und Essenszeiten können ab dem 7. Juli 2021 

vorab gebucht werden. Falls Gäste sich nicht für eine Vorreservierung entscheiden, werden Ihnen die 

Essenszeiten an Bord zugeteilt. Die Zeiten werden in diesem Fall durch eine in der Kabine hinterlegte 

Bestätigungskarte mitgeteilt.

Das Angebot für Landausflüge basiert auf der Dauer der Kreuzfahrt und gilt pro Person und nicht pro 

Kabine. Für Alaska-CruiseTours und 6 bis 9-tägige Kreuzfahrten erhalten berechtigte Gäste eine Gutschrift in

Höhe von 100 USD pro Person, die sie gegen die Buchung von Landausflügen einlösen können. Für 10- bis 

20-tägige Reisen erhalten berechtigte Gäste eine Gutschrift in Höhe von 200 USD pro Person, die sie gegen

die Buchung von Landausflügen einlösen können. Für Reisen mit mehr als 21 Tagen (ausgenommen Grand

Voyages) erhalten berechtigte Gäste eine Gutschrift in Höhe von 300 USD pro Person, die sie gegen die

Buchung von Landausflügen einlösen können. Das Guthaben für Landausflüge muss bei der Buchung eines

Alaska CruiseTour Landausflugs vor der Kreuzfahrt verwendet werden. Das Guthaben für Landausflüge

muss bei der betreffenden Kreuzfahrt verwendet werden und ist nicht erstattungsfähig.

Internet Surf-Paket: Surfen Sie auf Ihren Lieblingsseiten, überprüfen Sie E-Mails, Sport, Nachrichten und 

Allgemeines. Die gesamte Internetnutzung an Bord unterliegt den Standardrichtlinien von Holland America 

Line, die das Surfen auf einigen Websites aufgrund der Netzwerksicherheit und der Bandbreitennutzung 

einschränken können. Anwendungen mit hoher Bandbreitennutzung können blockiert werden, und das 

Angebot kann sich mit oder ohne vorherige Ankündigung ändern. Der Plan kann auf jedem Gerät aktiviert 

werden, ist jedoch immer nur auf einem Gerät aktiv nutzbar. An Bord sind Upgrades für einen Tag oder die 

restliche Reisedauer oder für das Hinzufügen weiterer Geräte erhältlich. Das Angebot gilt nur für den 1. und 

2. Gast in einer Kabine.



Wir halten uns an die Gesundheits- und Sicherheitsprotokolle, um das Risiko einer Exposition gegenüber 

COVID-19 zu minimieren. Dies kann sich auf unsere Reisen und Angebote auswirken, einschließlich 

Annehmlichkeiten und Reiserouten. Alle US-Reisen unterliegen den Reisewarnungen für Kreuzfahrten der 

CDC, die unter hollandamerica.com/advisory verfügbar sind.

Schiffsregister: Niederlande.




